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1 Einleitung

Der Gemeinderat der Landeshauptstadt Stuttgart hat am 19. Juli 2007 die Sat-
zung Uber das Sanierungsgebiet Stuttgart 26 — Hospitalviertel — verabschiedet.
Im Februar 2008 wurde der Verein Forum Hospitalviertel als ,anderer Be-
auftragter” im Sinne der Stadtebauférderungsrichtlinien von der Stadt Stuttgart
mit der Offentlichkeitsarbeit wahrend der Sanierungsphase betraut.

Der Verein hat die Aufgabe als Koordinator und Moderator vor Ort tatig zu sein
und als professioneller Mittler im birgerschatftlichen Beteiligungsprozess zu wir-
ken. Ziel ist es, in birgerfreundlicher Weise und direkter Korrespondenz mit der
Stadt fur eine optimale Kommunikation zwischen den Akteuren im Quartier zu
sorgen und Uber den Fortgang der Sanierung zu informieren. Die Geschéftsstel-
le des Vereins in der Fritz-Elsas-Stral3e 38 dient fur die Anwohner als Anlauf-
stelle. Sie ist montags von 9.30 bis 12.30 Uhr und donnerstags von 14.30 bis
17.30 Uhr geoéffnet. Seit nunmehr acht Monaten ist der Verein Forum Hospital-
viertel im Rahmen seines Auftrags koordinierend und moderierend tatig. In die-
ser Zeitspanne fanden rund 40 Gesprache mit Eigentimern, Anwohnern und
Investoren statt, der Verein organisierte zwei Veranstaltungen zu quartiersrele-
vanten Themen und entwickelte in Zusammenarbeit mit der Fachhochschule
Pforzheim ein Konzept fiir die Offentlichkeitsarbeit.

Der folgende Bericht gibt Auskunft Gber die Aktivitaten des Forums Hospital-
viertel von Februar bis September 2008.

2 Sanierungsvorhaben

Am 30. Januar 2008 fand die Auftakt-Veranstaltung zur Sanierung des Hospi-
talviertels statt. Etwa 250 Anwohner, Eigentiimer und interessierte Birger ka-
men in den Hospitalhof, um sich Uber die Sanierung und mogliche Zuschisse
fur eine Modernisierung von Geb&uden zu informieren.

Laut einer Ubersicht des Biiros Orplan hatten bis Ende September 2008 acht
private Eigentimer eine Erstberatung zur Modernisierung ihrer Gebaude in
Anspruch genommen. Es handelt sich dabei Uberwiegend um grofRe Gebaude-
komplexe, deren Sanierung sich Uber einen l&angeren Zeitraum hinziehen wird.
In zwei Fallen sind gemeinnttzige Vereine (CVJM, Schwabischer Albverein) die
Eigentimer, die Entscheidungsprozesse missen deshalb mehrere Gremien
durchlaufen. Dasselbe gilt auch fur den Hospitalhof als kirchliche Einrichtung,
bei der ebenfalls umfangreiche SanierungsmalRnahmen anstehen. Die Aus-
schreibung eines Architektenwettbewerbs fur dieses Areal ist in Vorbereitung.

Erste sichtbare Verédnderungen im Quartier bzw. ein abgeschlossenes Teilpro-
jekt gibt es in der HospitalstralRe 34. Die Israelitische Religionsgemeinschaft hat
im Sommer eine leer stehende Arztpraxis renoviert. Entstanden sind Klassen-
raume fir die judische Grundschule — eine Einrichtung, die von hoher 6ffentli-
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cher und sozialer Bedeutung fur das Quartier und fir die Stadt ist. AuRerdem
hat auch das St. Agnes Madchengymnasium das Schulgebaude an zwei Stellen
erweitert und die Blockrandbebauung vervollstandigt. Am Hospitalplatz (Blch-
senstr. 31) hat die Au3ensanierung des Gebaudes begonnen. Bereits im Vor-
feld des Sanierungsprogramms hat unser Vereinsmitglied, die GWG Stuttgart,
studentischen Wohnraum geschaffen. Je nach Immobilienlage besteht von die-
sem Bautrager die Bereitschaft, weitere Mal3hahmen im Quartier zu ergreifen.

In einem Dutzend Félle suchten Eigentimer im vergangenen halben Jahr das
Gesprach mit dem Forum, da mit der geplanten Modernisierung oft andere
Probleme einhergehen, so z.B. die Verschmutzung der Innenhétfe durch Tau-
ben oder durch nachtliche Besucher der Theodor-Heuss-Stral3e (Einzel-
Auswertung der Gespréche, siehe Tabelle S.5). Thematisch drehten sich die
Fragen hauptsachlich um die Umnutzung von Blro- in Wohnrdume, die archi-
tektonisch schwer zu bewerkstelligen sind. Hier konnten wir auf ein gelungenes
Beispiel in der Hohen Stral3e verweisen und den Kontakt zur Architektin herstel-
len.

Von Seiten der Anwohner hauften sich Uber die Sommermonate Klagen Uber
Vandalismus, Larm und Mull, vor allem am Wochenende. ,Die Leute sind lauter,
aggressiver und ricksichtsloser geworden®, so ein Anwohner. Es wéare win-
schenswert, wenn seitens des Ordnungsamtes alle moglichen MaRnahmen zur
Beruhigung der Situation ausgeschopft wirden. Dies betrifft insbesondere die
Parksuchsituation, die Beleuchtung sowie Kontrollmaf3nhahmen.

Feststellen lasst sich das Interesse von Investoren, die in der Geschaftsstelle
des Vereins vorstellig wurden. So sind Projektgesellschaften und Bautrager an
grolRen Immobilien im Sanierungsgebiet interessiert und informierten sich Gber
aktuelle Leerstande. Bei einer Immobilie in der Firnhaberstralle, die derzeit auf
dem Markt zum Verkauf angeboten wird, erkundigte sich ein privater Investor
nach den Entwicklungsperspektiven des Hospitalviertels, d.h., ob es sich lang-
fristig lohne, hier zu investieren. Die aktuelle Akquise der Immobilie erweist sich
im Gespréach als wenig attraktiv, weil sowohl der 6ffentliche Raum als auch die
zukunftige Nutzung des Quartiers im Umfeld nicht geklart sind.

Als ein zentrales Problem fir weit greifende Sanierungsmaflnahmen erwies
sich in vielen Gesprachen die ungeklarte Frage, wie der 6ffentliche Raum im
Hospitalviertel in Zukunft aussehen wird, welches Verkehrskonzept maRRgeblich
ist und wann mit der Umgestaltung von Blichsenstra3e und Hospitalplatz be-
gonnen wird.

Weiter ist zu beobachten, dass verschiedene wichtige Immobilien im Quartier
(Areal der ehemaligen Hypobank, T-Cash-Gebaude, ehemalige Deutsche Bank/
Hospitalstraf3e 17-19) sich im Nutzungsumbruch befinden und bis zum gegen-
wartigen Zeitpunkt noch nicht klar ist, welche baulichen Verénderungsmal3-
nahmen fur eine neue Nutzung erforderlich sind. Eigentimer dieser Immobilien
sind in der Regel nationale oder multinationale Gesellschaften oder auswértige
Eigentimer. Der Verein hat in den vergangenen Monaten auch mit diesen "gro-
Ren" Eigentimern Gespréche gefihrt. Weitere Gespréche sind geplant, insbe-
sondere im Bereich Blichsen- und Hospitalstral3e.

Bemerkenswert ist in diesem Zusammenhang die Beobachtung, dass Eigenti-
mer durchaus bereit sind fir unkonventionelle Wege und eigene Initiativen bei
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der Sanierung des Quartiers. So kam im Rahmen einer Veranstaltung von Ei-
gentiimerseite der Vorschlag, ein Stuck des o6ffentlichen Raumes auf eigene
Rechnung mitzugestalten (eine Art BID) und dabei insbesondere die offentli-
chen und sozialen Belange fir das Quartier im Blick zu behalten (s.u. Platze).
im Rahmen der Sanierungs-
mafnahmen zu prifen und die aus dem Bereich der Eigentimer kommenden

Der Verein empfiehlt,

Impulse aufzugreifen.

solche Vorschlage

Einzelgesprache Auswertung (Anzahl in Klammern)

Inhalt der Gespréache

Schlussfolgerung

Eigenttimer (10)

Leerstandsmeldungen,
Umbau von Gewerbe- in
Wohnraum, Klagen uber
Zustand des o6ffentlichen
Raums

Die Eigentiimer be-
schaftigen sich mit Mo-
dernisierungen und
Umwidmungen. Sie er-
warten aber auch, dass
die Stadt Schritte un-
ternimmt, um die Auf-
enthaltsqualitat und die
Verkehrssituation im
Viertel zu verbessern.
Die Klagen tber Larm
und MuUll nehmen zu.

Investoren (5)

Informationen tber aktu-
elle Leerstande und Uber
die geplante Entwicklung
des Quartiers.

Es besteht Interesse an
grof3en Immobilien im
Viertel. Jiingst fanden
zwei Eigentiimerwech-
sel statt. Das Forum
wird mit den neuen Be-
sitzern in Kontakt tre-
ten. Wichtig ist, dass
Forum und Stadt Uber-
einstimmend die ur-
bane Bedeutung des
Stadtquartiers den Ei-
gentimern und Investo-
ren nahe bringen.

Gewerbetreibende (5)

Erweiterung bzw. Nut-
zung von Auf3enflachen,
Beschwerden tber Larm
und Mull

Einige Gewerbetrei-
bende mdchten Au-
Renflachen nutzen. Wir
schlagen im folgenden
Kapitel geeignete Plat-
Ze vor, wo eine gastro-
nomische Nutzung Sinn
macht.
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Inhalt der Gespréache

Schlussfolgerung

Soziale Einrichtungen

(4)

Soziale Entwicklung des
Quartiers, Aufenthalts-
qualitat im Viertel far
Besucher und Mitarbeiter

Die vielen kirchlichen
und sozialen Einrich-
tungen stellen eine
Ressource fir das Zu-
sammenleben in der
Innenstadt dar. Diesen
Institutionen (z.B. EVA)
ist es wichtig, dass
auch Menschen am
Rand der Gesellschaft
im offentlichen Raum
nicht ausgegrenzt wer-
den. Diesen Aspekt
wird das Forum wéah-
rend der Sanierung im
Auge behalten.

Anwohner (8)

Klagen tber Zustand des
offentlichen Raums,
schlechte Beleuchtung
Verschmutzung der
Stral3en und Innenhdfe,
Larm am Wochenende

Die Klagen uber Larm,
Mull und Vandalismus
haben zugenommen.
Hier ist einerseits das
Ordnungsamt gefragt,
andererseits wird das
Forum, wie bereits in
der Vergangenheit,
Gesprache mit den
Gastronomen fuhren.

Sonstige (6)

Suche nach Wohn- oder
Gewerberaum

Das Forum plant auf
seiner Homepage eine
Wohn- und Gewerbe-
raumborse fur das
Quatrtier.
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3 KommunikationsmafRnahmen

3.1. VERANSTALTUNGEN

Veranstaltungen und Arbeitskreise sind zentrale Kommunikationsinstrumente in
Stadtvierteln, um Anwohner, Eigentiimer und Nutzer zu informieren und wichti-
ge Themen zur Diskussion zu stellen. Im ersten Halbjahr 2008 organisierte das
Forum Hospitalviertel eine Veranstaltung (31 Teilnehmer) und einen Arbeits-
kreis (12 Teilnehmer). Die Teilnehmer setzten sich zu fast gleichen Teilen aus
Bewohnern, Eigentimern und Nutzern zusammen. Die gesamte Organisation
vom Verteilen der Handzettel im Quartier Uber die Reservierung der Raume bis
hin zum Protokoll wurde vom Forum mit ehrenamtlicher Hilfe durchgefiihrt.

Im Mai referierte Arne Seyboth, zustandig fir Verkehrsplanung im Stadtpla-
nungsamt der Stadt Stuttgart, Gber die Verkehrssituation. Ergebnis dieser Ver-
anstaltung und folgender Gesprache ist:

3.1.1. VERKEHR

Das zentrale Problem im Hospitalviertel ist der Verkehr. Das Quatrtier ist noch
immer ein viel gesuchter und beliebter zentrumsnaher Parkplatz. Dies beeint-
rachtigt die Qualitat des offentlichen Raumes im Ganzen. Die dominierende
GroRRe der Strafl3en sind nicht attraktive, 6ffentliche Raume, mehr oder weniger
groRe Parkierungszonen von Pkws, die den Fuf3gangerverkehr nicht nur ein-
schrénken, sondern oft auch beeintrachtigen und verhindern.
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Ein ganz besonderes Problem ist der Parksuchverkehr am Wochenende, denn
damit einher geht die Larmbelastung durch an- und abfahrende Autos sowie
johlende Partygaste und der Mull im 6ffentlichen Raum. Herr Seyboth stellte
folgenden Losungsansatz vor: Umkehrung der Fahrtrichtung in der Heustral3e,
Anwohnerparken gegen eine geringe Jahresgebiihr sowie kostenpflichtige
Parkplatze fur Fremdbesucher (siehe Stuttgarter Westen).

In der anschlieRenden lebhaften Diskussion wurde die Forderung nach Park-
platzen fir Anwohner laut, vor allem in der Heu- und Kienestrasse, sowie in der
Firnhaberstral3e. Das Parksystem, wie im Westen, macht nach Ansicht des
Plenums auch im Hospitalviertel Sinn. Die Umgestaltung der Verkehrswege und
der Parksituation sollte unmittelbar mit den Umbaumafnahmen Bichsenstra-
Be/Hospitalplatz erfolgen. Im Hospitalviertel missten die Parkgebihren aller-
dings rund um die Uhr erhoben werden, denn nur so konnte der Parksuchver-
kehr eingeddmmt werden. Entsprechende scharfe Kontrollen auch bei Nacht
sind selbstredend. Eine Beschrankung des gesamten Viertels wurde vor allem
von den Gewerbetreibenden bei der Veranstaltung als nicht praktikabel abge-
lehnt.

Ein Bewohner der Kienestrasse schlagt schon lange eine Ausfahrmdoglichkeit in
Richtung Westen vor, ohne lange Umwege. Dieses Problem wéare mit einer An-
derung der Fahrtrichtung in der BlichsenstraRe gelost. Die Fahrtrichtung der
Heustral3e wirde dann beibehalten.

Angeregt wurde von einigen Teilnehmern zu Uberlegen, ob die Gestaltung des
Hospitalplatzes ohne Durchfahrt von Autos méglich sei, um so einen echten
Platz im Viertel zu schaffen. Dazu musste der Verkehr der Hospitalstra3e tber
die GymnasiumstralRe umgeleitet werden. Herr Seyboth wurde gebeten, diese
Variante aus verkehrsplanerischer Sicht zu prifen. Ein weiterer Diskussions-
punkt an dem Abend waren die ,illegalen“ Ubergange an der Theodor-Heuss-
StralBe. Laut Stadtplanungsamt ist vorgesehen die obere Theodor-Heuss-
Stral3e, ahnlich wie in Hohe der Deutschen Bank, umzugestalten.

Ergebnis:

e Verkehrskonzept: Anderung der Fahrtrichtung in der BiichsenstraRRe

e Geringe Durchfahrtsmdoglichkeit fur Hospitalplatz (Prifung eines verkehrs-
beruhigten Bereichs)

o Keine Schrankenlésung fir das Hospitalviertel

e Schaffung von Anwohner-Parkplatzen

e Einfuhrung des Anwohnerparkens nach dem Modell im Westen

o Kostenpflichtiges Parken fur Besucher rund um die Uhr mit entsprechen-

den Kontrollen

Das Forum Hospitalviertel empfiehlt, zeitnah diese Vorschlage umzusetzen und
das furs Quartier dringliche Thema ,Verkehr® anzupacken. Das Verkehrsthema
kann unserer Ansicht nach auch in Teilen der allgemeinen Sanierung vorgezo-
gen werden.
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Von ebenso groRRer Bedeutung fur die Quartiersentwicklung ist die zukinftige
Gestaltung der kleineren und grof3eren Platze im Viertel.

3.1.2. PLATZE

Im Mittelpunkt des Arbeitskreises standen die geplante Gestaltung des Hospi-
talplatzes sowie die Erérterung moéglicher anderer Platze im Hospitalviertel, um
das Quartier insgesamt aufzuwerten. Im Einzelnen mdéchten wir darlegen, wel-
che Platze sich nach Ansicht des Arbeitskreises und des Forums fur eine Neu-
gestaltung anbieten:

FirnhaberstralRe/Lange Stral3e: Ein Privat-Eigentiimer legte an dem Abend ei-
nen Plan vor, wie eine Neugestaltung des Platzes Ecke Firnhaberstra3e/Lange
StralRe aussehen konnte. Er bot an, hier auch finanzielle Mittel einzubringen
und machte damit exemplarisch deutlich, dass einzelne Eigentimer motiviert
sind, sich ideell und finanziell in die Sanierung einzubringen. Der Eigentimer
kritisierte die mangelnde Beleuchtung in der Firnhaberstral3e. Dies betreffe, so
herrschte Ubereinstimmung im Plenum, das gesamte Hospitalviertel.

Die Arbeitsgruppe halt hier eine Gestaltung des offentlichen Raumes (Moblie-
rung, Ubergang zur Spielzone, Reduzierung der Parkplatze) fir notwendig; dies
auch in Verbindung mit dem Platz am Jugendhaus, dessen Offnung ins Quartier
nach wie vor aussteht. Der ansassige Gastronom hatte zudem Interesse, seine
AuBenflache zu vergroRRern.

Das Forum Hospitalviertel halt es fur sinnvoll, mit dem zweiten Bauabschnitt am
Jugendhaus zu beginnen und die Vorschlage fir die Schaffung eines Platzes in
die Umgestaltung aufzunehmen. Diese sind im Detail beim Forum abrufbar.
Hier kdnnte zeitnah mit einer Umgestaltung begonnen werden, gerade dann,
wenn die Gelder fir eine Sanierung des Hospitalplatzes erst mit dem Doppel-
haushalt 2010/11 zur Verfligung stehen.

7 ~
’ 2
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Hospitalplatz/BlchsenstralRe: Im Arbeitskreis wurde der Rahmenplan des Bu-
ros Baldauf fir den Hospitalplatz und die momentanen Probleme mit den Kos-
ten fir den Belag diskutiert. Der Hospitalplatz bildet das ,Entrée” ins Viertel und
muss deshalb Vorzeigecharakter haben, so die einhellige Meinung. Die Anwe-
senden forderten, eine nachhaltige Sanierung ein. Der jetzige Entwurf sieht Pol-
ler als Abgrenzung zur Fahrbahn vor, dies wurde von den Teilnehmern als kei-
ne gute Losung bewertet. Geprift werden sollte, ob - vergleichbar wie in der
Leuschnerstral3e beim Kino Bollwerk - eine Durchfahrtsmaoglichkeit in Schrittge-
schwindigkeit (verkehrsberuhigter Bereich) besteht.

Die Teilnehmer stellen fest, dass Gesprache mit dem Buro Baldauf aufgenom-
men werden mussen, um Uber die bestehende Planung zu sprechen und alter-
native ldeen zu entwickeln.

Das Gelingen der Sanierung von Hospitalplatz und BichsenstralRe wird den Er-
folg oder Misserfolg der Sanierung im Viertel insgesamt bestimmen. Eine
hochwertige Sanierung macht deshalb unbedingt Sinn. Eine Einbindung der Of-
fentlichkeit in die weiteren Planungen ist notwendig. Das Forum wird hier weite-
re Initiativen ergreifen.

Platz am Wirtschaftsministerium: Der Platz am Wirtschaftsministerium ist seit
Jahrzehnten eine Brache, obgleich er sich an exponierter Stelle zwischen Wirt-
schaftsministerium und Haus der Wirtschaft befindet. Auch dartiber wurde im
Arbeitskreis gesprochen. Der Platz konnte mit einfachen Mitteln aufgewertet
und zumindest voribergehend genutzt werden. Der Betreiber des Bistros im
Haus der Wirtschaft hat Interesse an einer AulRenbewirtschaftung. Das Forum
Hospitalviertel hat sich inzwischen diesbeziglich an das Wirtschaftsministerium
und das Immobilienmanagement des Landes gewandt, um sich zu informieren.
Gemeinsam mit einer Agentur, die sich auf die intermediare Nutzung von Plat-
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zen im offentlichen Raum spezialisiert hat, werden Vorschlage erarbeitet, so-

bald vom Land ein positives Signal kommt.
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Fritz-Elsas-StralRe/Ecke Leuschnerstral3e: Auch dort gibt es Anfragen der
ansassigen Gastronomen ihre AufRenflache zu erweitern. Es hdufen sich an
dieser Ecke Klagen wegen Miills im 6ffentlichen Raum. Das Forum Hospital-

viertel empfiehlt Uber eine Neuordnung dieser Einmindung nachzudenken.
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Gymnasiumstral3e/Hohe StrafRe: Die Betonwiste an der Ecke Gymnasium-
stral3e/Hohe Straf3e muss zur Verstarkung der neben der Blichsenstral3e paral-
lelen Achse zur BiichsenstralBe aufgewertet werden. Hier liegt eine nicht ge-
nutzte Platzsituation im Quartier.

Anlage Schlossstral3e: Die Anlage in ihrer jetzigen Forum besitzt weder Auf-
enthaltsqualitéat noch verstéarkt sie den Ubergang zur Liederhalle und ins Bosch-
areal, stattdessen ist sie abends fir Passanten ein angstbesetzter Ort.
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Ergebnis:

e das Forum rat, ein einheitliches Gestaltungskonzept fir den offentlichen
Raum (Belag, Moblierung, Beleuchtung, Begriinung) zu entwickeln, so
dass das Hospitalviertel als besonderes Stadtquartier identifizierbar wird

e zahlreiche Platze im 6ffentlichen Raum bieten sich fur eine Neugestaltung
bzw. -ordnung an

e es besteht verstarktes Interesse von Gastronomen an Aul3enflachen

3.2. QUARTIERSARBEIT

Im April dieses Jahres erhielt die Geschaftsfihrerin des Vereins, Birgit Hamm,
die Einladung, sich bei einer Sitzung der Eigentiimergemeinschaft Hohe Stra-
Be/Lange StralRe vorzustellen. In diesem Gebaudekomplex befinden sich lber-
wiegend Eigentumswohnungen. Insgesamt wohnen dort mehr als 100 Perso-
nen. Es handelt sich also um das Wohnareal im Hospitalviertel mit den meisten
Bewohnern. Frau Hamm nutzte die Gelegenheit, um fir die Sanierung zu wer-
ben und die Eigentimer zum Engagement aufzufordern. Sie war an dem Abend
aber auch Ansprechpartnerin fiir Beschwerden, besonders die Verschmutzung
des StraRenraums in der Leuschnerstral3e wurde bemangelt.

3.3. VEREINSAKTIVITATEN

Am Rande sollen hier kurz einige Aktivitaten des Vereins angefiihrt werden, die
nicht unmittelbar mit der Tatigkeit als ,anderer Beauftragter zusammenhé&ngen,
jedoch trotzdem das Hospitalviertel ins 6ffentliche Bewusstsein riicken.

Am 28. Februar 2008 organisierte das Forum Hospitalviertel eine Fihrung
durchs Quartier. Pfarrer Eberhard Schwarz erzahlte den 15 Teilnehmern von
der Vergangenheit der ,Reichen Vorstadt® und seiner geplanten Zukunft. Auch
kunftig wird des Forum ein bis zwei Fihrungen pro Jahr organisieren, beson-
ders fur Personen, die sich fur die Sanierungsziele interessieren.

Im April lud der Verein zu seiner jahrlichen Eigen-Veranstaltung ein. Dieses Mal
hatten wir Gaste aus der Londoner Coin Street eingeladen: Ein bemerkenswer-
tes Modell fiir eine langfristige Quartiers-Sanierung, bei der Eigen- und 6&ffentli-
che Initiative in fruchtbarer Wechselwirkung stehen. Sowohl die Manahmen im
offentlichen Raum als auch die Steuerungsprozesse bei der Strukturierung des
Quatrtiers sind von hohem Interesse flur die Zukunft unseres Quartiers. Die Ver-
anstaltung wurde ausschlie3lich aus Vereins- und Spendenmitteln finanziert.
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4 Konzept fur Offentlichkeitsarbeit

Der Vertrag mit der Stadt Stuttgart sieht unter Paragraph 3 das Erarbeiten eines
Konzepts fir die Offentlichkeitsarbeit vor. Ziel eines solchen Konzepts ist eine
strategische Planung der Kommunikation mit den unterschiedlichen Zielgrup-
pen. Aufgrund vorangehender positiver Erfahrungen mit der Fachhochschule in
Pforzheim hat der Verein beschlossen, fir diese Aufgabe studentische und wis-
senschaftliche Begleitung in Anspruch zu nehmen.

Frau Professor Heike Bihler, die den Studiengang fiir PR-Referenten leitet,
konnte das Forum Hospitalviertel noch kurzfristig in die Praxis-Projekte fir das
Sommersemester 2008 aufnehmen. Im Marz prasentierte Frau Hamm das
Hospitalviertel und den Verein vor den Studenten, die unter mehreren Praxis-
angeboten auswahlen konnten. Funf Studentinnen und Studenten entschieden
sich fur das Hospitalviertel als Forschungsobjekt. Sie recherchierten im Som-
mersemester im Quartier und flhrten zahlreiche Interviews mit Schlisselperso-
nen, unter anderem auch mit Vertretern des Stadtplanungsamtes. Am 11. Juli
wurden die Ergebnisse zunachst in Pforzheim und am 17. Juli in Stuttgart der
Offentlichkeit vorgestellt. Handfestes Ergebnis ist ein dickes Booklet, dass ein
Biindel an KommunikationsmafRnahmen vorschlagt. Zahlreiche Impulse fir die
Offentlichkeitsarbeit konnen aus dieser Arbeit aufgegriffen werden.

Die Studenten haben zunachst die Ist-Situation im Hospitalviertel analysiert und
daraus die gewlnschte Soll-Situation formuliert:

Das Viertel braucht Identitdt und Bekanntheit, damit sich die Anwohner und
Gewerbetreibenden mit ihnrem Viertel identifizieren kénnen. Die Verkehrs- und
Parksituation muss verbessert werden. Im Rahmen der Sanierung sollen Grin-
und Freiflachen geschaffen werden, um das Viertel wieder lebenswerter zu ma-
chen. Das Hospitalviertel hat das Potenzial zu einem hochwertigen innerstadti-
schen Wohnquartier, vorausgesetzt es konnen mehr Wohnungen im Viertel an-
geboten werden. Das neu erarbeitete Image des Viertels muss durch Kommu-
nikationsarbeit bekannt werden. Ziel ist es, den bestehenden Anwohnern eine
Identifikation zu ermdglichen, neue Bewohner ins Viertel zu locken und das
Quartier auch fir Besucher attraktiv zu machen.

Anhand einer SWOT-Analyse zeigen die Studenten, welche Starken und

Schwaéchen (Strenghts, Weakness) das Hospitalviertel hat und welche Chancen
und Risiken (Opportunities, Threats) sich daraus ergeben kénnen.
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Starken Schwéchen

zentrale Lage

Uni-Nahe

Forum Hospitalviertel als Kom-
munikator und Schnittstelle vor
Ort

Stadt als Partner

Schone historische Kirche
Breites kulturelles Angebot
(Hospitalhof)

Gute Verkehrsanbindung
Néahe zur Partymeile Theodor-
Heuss-Stral3e (sowohl Starke
als auch Schwéche)

Junge Bewohnerstruktur

Viertel ist in Stuttgart weitge-
hend unbekannt, wird vorwie-
gend als ,Durchgang” zwischen
Kdnigsstrale und Boschareal
genutzt

Unattraktive Nachkriegsgeb&u-
de

Zu viele Gewerbeflachen bei zu
wenig Wohnraum

Fehlende Grinflachen, ,Beton-
wulste®

Insellage

Viertel wird als Parkflache
missbraucht

Nahe zur Partymeile Theodor-
Heuss-Stral3e (sowohl Starke
als auch Schwache)

Chancen

Viertel hat noch kein ,Gesicht",
kénnte also neu gepragt werden
Durch bessere Kommunikation
Bekanntheit in der Offentlichkeit
und damit Akzeptanz erreichen
Kulturelles Angebot kbnnte mehr
in den Vordergrund und mehr auf
junge Leute ausgerichtet werden
(z.B. Mdrike-Literaturspazier-
gange)

Viele leere stehende Gewerbefla-
chen kénnten zu Wohnflachen
werden

Vorteile fur Eigentimer > Forde-
rungspotenzial der Stadt
Leersténde als Potenzial

Durch eine bessere Anbindung
an die Innenstadt kénnte das
Viertel bekannter und in die
Stadtmitte integriert werden
Viertel kbnnte durch die zentrale
Lage und die Uni-Nahe zum Stu-
dentenviertel werden

Risiken

weiterhin keine Identifikation mit
dem Viertel > mangelndes Wir-
Gefuhl - fehlendes Gesicht
des Quartiers

teilweise unkooperative Eigen-
timer/finanzierungsunwillige
Bautrager

Starke kirchliche Pragung im
Viertel konnte Kulturinteressier-
te abschrecken

Parksituation kénnte unveran-
dert bleiben

Weiterhin zu wenig Grinflachen
aufgrund des Platzmangels
Zeitplanung der Sanierung un-
gewiss > begleitende, konti-
nuierliche Kommunikation
schwer planbar
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Durch die bevorstehende Sanierung werden viele Schwachen des Viertels be-
seitigt, was sich wiederum positiv auf die Risiken auswirken kann. Es wird zur
Herausforderung fir das bisher bestehende Viertel eine Kommunikation zu
entwickeln, welche sich positiv auf die Attraktivitat des Stadtteils und damit auf
das Wir-Gefuhl im Quartier auswirkt.

Ziel, der in dem Konzept verfolgten Kommunikationsstrategie, ist es, das Hospi-
talviertel als multikulturelles Zentrum in der Mitte Stuttgarts mit starker Historie
in den Kdpfen zu verankern, als Viertel, welches fur Lebendigkeit, interkulturelle
Aktionen und ein pragendes Gemeinschaftsgefihl steht.

Als Zielgruppen fir die kommunikativen Maf3nahmen nennt das Konzept:

1. Immobilieneigentumer: Die Eigentimer der Gebaude im Hospitalviertel sind
zunéachst die wichtigste Zielgruppe, da die Sanierungsvorhaben ohne ihr Zu-
stimmen nicht in vollem Umfang realisiert werden kdnnen. lhnen missen die
Vorteile einer Sanierung und die Méglichkeiten finanzieller Unterstiitzung darge-
legt werden.

2. Gewerbetreibende/Sponsoren: Gewerbetreibende missen als mogliche
Sponsoren Uber die konkreten Sanierungsvorhaben informiert werden. Sie sol-
len Events und Veranstaltungen im Viertel finanziell unterstiitzen. Das Hospital-
viertel kann sich so als innovativer Gewerberaum prasentieren. Um das Inter-
esse an einem Sponsoring zu wecken, muss den Firmen vermittelt werden,
dass durch eine Sanierung das ganze Viertel an Ansehen und offentlichem
Interesse gewinnt, wodurch der Firmensitz aufgewertet und ein positives Image
gefordert wird.

3. Anwohner; Die Anwohner missen von Anfang an Uber die Sanierungspléane
informiert werden, um sie flir das Vorhaben zu begeistern. Durch eine Kommu-
nikation der zukinftigen Starken des Viertels kann eine starke ldentifikation mit
dem Hospitalviertel entstehen. Veranstaltungen im Viertel sollen zu einem star-
keren Gemeinschaftsgefuhl unter den Anwohnern beitragen. Neu entstehende
Wohnflachen locken zudem neue Bewohner ins Viertel.

4. Medien: Medien fungieren als Multiplikatoren und als Vermittler zu den ei-
gentlichen Empféangergruppen der Informationen. Medienarbeit bedeutet, die
gedruckten, gesendeten und online publizierten Informationen mit den eigenen
Inhalten zu flllen. So kénnen das Image und die Bekanntheit des Hospitalvier-
tels regional und tberregional gefdrdert werden. Die Stadt Stuttgart und des Fo-
rum Hospitalviertel konnen ihr Engagement fir das Projekt zusétzlich 6ffentlich
kommunizieren.

Diese vier Zielgruppen wird das Forum ansprechen, da sie unterschiedliche
Funktionen im Sanierungsprozess wahrnehmen. Man spricht in diesem Zu-
sammenhang von Botschaften, die den inhaltlichen Kern des Kommunikations-
konzepts zusammenfassen. Die Botschaften dienen dazu, die jeweiligen Ziel-
gruppen von bestimmten MalRnahmen und Inhalten zu Uberzeugen und ihr
Interesse zu wecken.
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Den Eigentimern muss aufgezeigt werden, weshalb es sich fur Sie lohnt, in
die Sanierung zu investieren (z.B. Wertsteigerung, hohere Mieteinnahmen,
steigender Bodenrichtwert, Sanierungszuschisse).

Im Falle der Sponsoren muss kommuniziert werden, inwiefern sich eine Inves-
tition fur die Geldgeber rentiert. Eine Verbesserung der Lebens- und Wohnqua-
litat kommt auch dem Gewerbe und der gesamten Infrastruktur im Viertel zugu-
te, denn mehr Besucher im Viertel bedeuten auch mehr potenzielle Kunden.

Die Botschaft fur die Anwohner muss lauten: Es lohnt sich im Hospitalviertel zu
leben, denn das Viertel wird kiinftig gruner, verkehrsberuhigter, familienfreundli-
cher, attraktiver und besser an die Innenstadt angebunden.

Eine aktive Pressearbeit tragt dazu bei, die Sanierungsprojekte begleitend an
die Medien zu kommunizieren, um so eine Berichterstattung zu erreichen. Kul-
turelle Veranstaltungen bieten weitere Gelegenheiten, die Medien mit Informa-
tionen zu versorgen und einzubinden.

Das Forum Hospitalviertel hat erste MalRBhahmen aus diesem Konzept umge-
setzt, etwa die Eigentimer angeschrieben und die Vorteile einer Modernisie-
rung nochmals deutlich gemacht. Ebenso wurde die Homepage des Vereins
neu konzipiert. Die Umsetzung der tbrigen Kommunikationsmaf3nahmen orien-
tieren sich eng an der geplanten Sanierung im 6ffentlichen Raum. Solange sich
hier nichts bewegt, kann auch das Konzept nicht umfassend angewendet wer-
den.

Angemerkt werden muss zum Schluss, dass die Zusammenarbeit mit der FH

Pforzheim nicht durch die offentlichen Mittel sondern Dank der finanziellen Un-
terstlitzung durch mehrere Sponsoren aus dem Quartier moglich war.
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5 Projekte in Planung

5.1. MOBILES GENERATIONENHAUS

Der Verein Forum Hospitalviertel hat sich im Juli 2008 an der Ausschreibung
.Mehr intergeneratives Miteinander fiur Stuttgart: Mobiles Generationenhaus®
beteiligt. Die Birgerstiftung und die Robert Bosch Stiftung hatten Organisatio-
nen und Vereine zur Bewerbung aufgefordert, die schon generationentibergrei-
fend arbeiten oder ein Generationenhaus aufbauen wollen. Die Burgerstiftung
bietet diesen Initiativen mit ihren Experten eine Weiterbildung in Modulform, ei-
ne individuelle Beratung und aktive Vernetzung an.

Im Hospitalviertel haben zahlreiche soziale Einrichtungen ihren Sitz, die bereits
generationenibergreifend arbeiten. Um die soziale Attraktivitat zu erhdhen, ver-
folgt das Forum Hospitalviertel die Idee eines Mehrgenerationenprojekts fir die
Stadtmitte und ist in dieser Hinsicht bereits koordinierend téatig. Einige Institutio-
nen im Quartier haben ihre Mitarbeit signalisiert.

Mitte September erhielt das Forum von der Jury eine positive Nachricht, d.h. ei-
ne Teilnahme an den Beratungsmodulen wurde zugesagt. Den Auftakt machte
eine Veranstaltung am 6. Oktober 2008 im Generationenhaus Heslach.

Geplant ist, die Eigen-Veranstaltung des Forums in 2009 zu einem Mehrgene-
rationenthema zu machen.

5.2. SCHAUFENSTER

Das Versorgungsamt Stuttgart in der Fritz-Elsas-StraRe besitzt zahlreiche
Schaufenster, die ungenutzt sind. Bei einem Kontakt mit dem Leiter des Ver-
sorgungsamtes, Herrn Michael Rak, kam dieser Umstand zur Sprache und Bir-
git Hamm, die Geschéftsfiihrerin des Forums, fragte spontan nach, ob es mdg-
lich sei, ein Schaufenster kostenlos zu nutzen. Herr Rak sagte dies ohne Z6-
gern zu. Frau Hamm arbeitet nun an einem Konzept fur die Gestaltung des
Schaufensters. Gedacht ist daran, das Hospitalviertel und den Verein vorzustel-
len und die voriibergehenden Passanten auf die Sanierung des Quartiers auf-
merksam zu machen. In den folgenden Jahren kdnnte in dem Fenster der Sa-
nierungsfortschritt aufgezeigt werden und somit ,ein Schaufenster flirs Quartier*
entstehen.

5.3. INNENHOFE

Die Verbesserung der Situation in den Innenhdéfen ist ein wichtiges Sanierungs-
ziel. Hier hatte das Forum gerne beispielhaft einen Hof ins Visier genommen
und das Gesprach mit den Anliegern gesucht. In einem Fall (HospitalstralRe
27+29) haben sich die Eigentumsverhaltnisse gerade geandert, in einem ande-

18 von 19



S
r o3V
L R
Forum Hospitalviertel e.V. go,::

R L

ren Fall mochten die Eigentimer (Theodor-Heuss-StralRe 16) den Hof eher
schlielRen als verschénern. Der Verein setzt sich hier energisch fur die mog-
lichst groRe Offnung und attraktive Gestaltung der Innenhofe zugunsten der
Gesamtasthetik des Quartiers ein. Zahlreiche Einzelgesprache wurden und
werden geflhrt.

6 SchlufRbemerkung

Der Verein Forum Hospitalviertel wurde im Februar 2008 von der Stadt Stuttgart
mit der Offentlichkeitsarbeit in der Sanierungsphase beauftragt. Uber verschie-
dene Kommunikationsmafinahmen (Veranstaltungen, Arbeitskreise, Quartiers-
arbeit) hat der Verein im vergangenen halben Jahr den Kontakt zu Eigenti-
mern, Bewohnern und Nutzern des Viertels aufgenommen und versucht, wichti-
ge Themen anzusprechen und Meinungen zu bindeln.

Insgesamt lasst sich sagen, dass einiges in Bewegung gekommen ist. Die
komplexe Eigentums- und Immobilienstruktur aber Zeit- und Planungsspielraum
braucht. Kleine Schritte sind bereits getan auch von offentlicher Seite, z.B. die
Sanierung der Freiflache des Jugendhauses. Weitere Planungsschritte stehen
an, etwa eine Prazisierung des Verkehrskonzepts und die konkrete Gestaltung
des Hospitalplatzes sowie anderer Platze im dffentlichen Raum.

Ein schneller Beginn der Sanierung im oOffentlichen Raum ist sowohl im Inter-
esse von Investoren fur Wohn- und Gewerbeprojekte, als auch fir die Eigen-
tiimer im Viertel sowie fir die Offentlichkeit 4ul3erst wichtig.

AuBerdem stehen fiir das Forum folgende Aufgaben an:

e Anregungen fur konstruktiven Umgang mit Leerstanden erarbeiten
Intensivierung der Zusammenarbeit mit dem Buro Orplan

e Erarbeitung erster MaRBnahmen zur Verbesserung der Verkehrssituation in
Zusammenarbeit mit dem Bezirksbeirat und dem Ordnungsamt
Verbesserung der sozialen Infrastruktur im Quartier

e Moderierte Suche nach Losungen im Umgang mit den Belastungen durch
die Partymeile

Bedanken méchten wir uns an dieser Stelle noch fur die Unterstitzung in den
vergangenen Monaten bei den Gesprachspartner und Verantwortlichen in den

stadtischen Amtern, bei den Einrichtungen im Quartier und bei den ehrenamt-
lich Tatigen im Verein.

Stuttgart, im Oktober 2008

Birgit Hamm
Geschaftsfuhrerin, Forum Hospitalviertel e.V.
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